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Corporate

Health —daraut

kommtesan

Ein Gastbeitrag von
Sabine Hentschel

en etwas eingestaubten Begriff des betrieb-

lichen Gesundheitsmanagements brachte

man in der Vergangenheit hdufig mit Bildern

des klassischen Betriebsarztes und den ver-
pflichtenden arbeitsmedizinischen Untersuchungen in
Verbindung. Der Stellenwert der betrieblichen Gesund-
heitsforderung hat sich jedoch massiv gewandelt und geht
weit tiber den gesetzlichen Arbeitsschutz hinaus. Unter dem
Stichwort, Corporate Health“ taucht sie immer héufiger als
strategisches Element in den Unternehmen auf. Einerseits
haben viele Firmen erkannt, dass dieses Investment nicht
nur zu geringeren Ausfallkosten, einer positiven Unterneh-
menskultur und einer starken Unternehmensbindung bei-
tragt, sondern auch einen hohen Stellenwert im Employer
Branding erreicht hat.

Fiihrungs- und Unternehmenskultur sind
zum Markenzeichen geworden

Die gesellschaftliche Struktur hat sich gewandelt. Einerseits
durch die deutlich gestiegene Qualifikation und den An-
spruch der GenerationY und Z, aber auch durch die Pragung
der jiingeren Generationen in Bezug auf Work-Life-Balan-
ce. In den Kopfen der Young Generation ist die Bedeutung
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Gliickliche und gesunde Menschen sind das
Kapital eines Unternehmens. Dabei konnen
Sport- und Fitnessangebote, aber auch
vorbildliche Chefs helfen.

des Arbeitsplatzes eine andere als noch in der Generation
davor. Nicht nur Gehalt und Karrierechancen zdhlen. Der
Trend geht in Richtung immaterielle Werte. Unternehmen
werden mehr und mehr zur Familie. Der Cultural Fit, ge-
meinsame Freizeitgestaltung und der Wohlfiihlfaktor stehen
zunehmend im Vordergrund. Das ,Du” ist zum Ausdruck
der Kultur und Symbol fiir Transformation geworden. Es
steht fiir eine angenehmere Arbeitsatmosphére, einen kra-
wattenfreien Dresscode, eine einfache, direkte Kommuni-
kation und es schafft eine gewisse Vertrautheit. Die Young
Generation will in einem modernen, gut gefiihrten Unter-
nehmen beschiftigt sein. Der Anspruch richtet sich nicht
nur an die Reputation des Unternehmens, sondern auch
an die Fithrungs- und Unternehmenskultur. Beides ist zum
Markenzeichen geworden.

Positives Leadership - Fiihrungskrafte
leben ein neues Leitbild vor

Ein Blick in die Liste der ,,Fortune 500 CEO“ zeigt: Die rau-
chenden und tibergewichtigen Chefs in den Fiihrungseta-
gen gehoren zunehmend der Vergangenheit an. Corporate
Health ist mehr als nur ein Fitnessangebot im Unterneh-
men. Es ist zum Ausdruck fiir Firmenkultur, Teamspirit und
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Wohlfiihlfaktor geworden, zu dem auch Faktoren wie gesun-
de Erndhrung und ein Wohlfiihlambiente am Arbeitsplatz
zéhlen. DasVerhalten von Fiihrungskréften ist der Schliissel
zu dieser gesunden Unternehmenskultur. Das Management
kann nicht Wasser predigen und Wein trinken. Die jungen
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agilen CEOs und Fiihrungskréfte, die korperliche Fitness
mit beruflichem Erfolg und Leistungsfahigkeit gleichsetzen,
leben ein neues Gesundheitsbewuftsein vor. Leader wie
Mark Zuckerberg préagen mit ihrem sportlichen Auftreten
in T-Shirt und Sneakers ein neues Leitbild, in dem Fitness
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wie selbstverstdandlich zur Arbeitskultur gehort. Gesund-
heit wird mehr und mehr ein selbstverstdndlicher Teil der
Unternehmens-DNA.

Coca Cola wurde bereits 2018 fiir sein , Health-
oriented-Ledership“-Modell mit dem Corporate
Health Award ausgezeichnet. Das Programm sieht
unter anderem vor, dass die Top 100 der Manager und
Fiihrungskrifte gezielt in ihrer Vorbildrolle als Fiihrungs-
kraft sensibilisiert und trainiert werden.

Corporate Health: Was hilft wirklich
im Alltag?

Die Ausgestaltung des Themas im Alltag ist so individuell
wie vielfédltig und muss zum Unternehmen passen. Das ist
kein Billy-Regal mit Aufbauanleitung. Aber wie bereits ein-
gangs erwéhnt, ist eines klar: Hinter diesem Begriff verbirgt
sich nicht nur ein Sportangebot und kérperliche Fitness. Es
geht mehr um das ganzheitliche Wohlbefinden im Job und
im Unternehmen. Der korperliche Ausgleich, die gesunde
Erndhrung, die seelische Balance, die Freude am Arbeits-
platz und der Teamspirit. Fiir die korperliche Fitness gibt es
langst eine Vielzahl an Angeboten in den meisten Firmen.
Seien es ,bewegte Pausen“ mit Riickenschule oder Yoga-An-
geboten, das eigene Fitness-Studio im Unternehmen, Be-
triebsfahrrider, regelmélige Laufgruppen, Firmenteams
bei Marathonldufen oder Mud Runs. Vor allem Letzteres
fordert nicht nur die Fitness, sondern auch den Teamspirit
und das gemeinsam Erlebte, das lange in Erinnerung
bleibt. Einige Unternehmen verbinden den Sportfak-
tor noch mit einem guten Zweck, zum Beispiel die , Vi
Move For Climate“-Kampagne von Viessmann, mit der
das Unternehmen je gelaufenen Kilometer oder je 3 per
Rad gestrampelte Kilometer die Pflanzung eines Baumes
unterstiitzt.

Die ING Deutschland hat 2017 ein sehr individuelles
»WellbeING“-Programm ins Leben gerufen, durch das je-
dem Mitarbeiter jdhrlich ein Gesundheitsbudget von 300
Euro zur Verfligung steht. Dieses Budget kann nach den
eigenen Bediirfnissen fiir interne oder externe Angebote
inden Themenfeldern Bewegung, Balance, Erndhrung oder
Vorsorge verwendet werden. Die Verwaltung erfolgt iiber
eine eigens entwickelte Plattform, tiber die zum Beispiel
auch Termine beim Betriebsarzt gebucht werden kénnen.
Ein rundum flexibles und unkompliziertes Programm. Das
Fazitnach den ersten drei Jahren: 70 Prozent der Mitarbeiter
nutzen das personliche Gesundheitsbudget und die Aktivi-
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tdt der Mitarbeiter hat sich seit Einfithrung verdoppelt.
Eine wichtige Erfahrung dabei war, dass Kommunika-

tion einen direkten Einfluss auf den Budget-Abruf hat.
Auchin der neu entstandenen Situation durch Covid-19,
die in bisher kaum vorstellbarem Ausmalf hochste An-
forderungen an die Selbststdndigkeit, Lernfahigkeit und
Adaptionskompetenzen der Mitarbeiter stellte, hat die ING
Deutschland sehr schnell Ideen entwickelt, wie die Teams
miteinander in Kontakt bleiben und auf sich achten kon-
nen. Das Unternehmen etablierte zum Beispiel sogenann-
te Happy Calls. Die Videocalls sollen das Social Butterflying
der Kollegen beim Kaffeeklatsch in der Kiiche oder dem
gemeinsamen Teamlunch zumindest ansatzweise ersetzen.

Ladestation fiir die Seele

Das Thema Corporate Health beginnt bereits bei der
Baubiologie fiir eine gesunde Arbeitsumgebung, die ver-
mutlich von den Mitarbeitern nur unterbewusst wahrge-
nommen wird, aber dasWohlbefinden dennoch beeinflusst.
Starker wird hingegen ein ansprechendes Design der Fir-
mengebdude und Biiros wahrgenommen. Hier gibt es zwi-
schenzeitlich wirklich beeindruckende Alternativen zu Be-
sprechungsrdaumen in Form von Innovation Spaces, Kreativ-
rdumen, Lounge- oder Cafeteria-Ecken und Meetingberei-
che im Garten oder auf der Dachterrasse. Auf bequemen
Sesseln, Sitzsdcken, Schaukeln, Hingematten oder gar im
Billebad kdnnen Besprechungen etwas ungezwungener bei
einer Tasse Kaffee abgehalten werden. All das hilft, den oft
hektischen Alltag etwas zu entschleunigen.

Gleiches gilt fiir die Kantine. Wir alle kennen diese klas-
sischen Kantinen mit den langen, kahlen Tischreihen, der
hohen Gerduschkulisse und dem deftigen, oftmals etwas
verkochten und einfiltigen Mittagsangebot, wovon an
manchen Tagen lediglich der Senf schmeckt. Diese Bilder
weichen immer mehr den ganztags ge6ffneten ,, Wohlfiihl-
oasen‘ in denen neben einem gesunden, nachhaltigen und
vielféltigen Essensangebot oder Fit-Menii auch ein Ambi-
ente kreiert wurde, das mehr einem Szenelokal als einer
Werkskantine dhnelt.

,Die Ausgestaltung
des Themas
im Alltag ist so
individuell wie
vielfaltig und muss
zum Unternehmen
passen.”
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Geheimwaffe Feelgood-Managerin

Zwischenzeitlich gibt es eine eigene Ausbildung zum Feel-
good-Manager oder Chief Happiness Officer. Auf den Punkt
gebracht, ist es ihr Job, den Arbeitsalltag der Kollegen so
angenehm wie mdglich zu machen. Aber was sind die ty-
pischen Aufgaben dieser SpaBmanagerin? Wir sprechen
vom morgendlichen Smoothie oder dem liebevoll gekoch-
ten Lunch fiir das gesamte Team, dem After-Work-Event,
von Grillfesten oder Weinverkdstigungen, aber auch von
Behordengédngen fiir einzelne Kollegen bis hin zum Einkauf
neuer Outfits fiir die Shoppingmuffel unter den Kollegen.
Die Feelgood-Managerin gilt derzeit als die Geheimwaffe fiir
kleine Unternehmen und Start-ups, die im Haifischbecken
des Arbeitsmarktes wenig Chancen haben. Emotionale Bin-
dung entsteht durch gemeinsame Erlebnisse und Erfolge. Es
geht darum, immaterielle Bindungselemente zu schaffen.

Ein entscheidender Punkt beim Thema Corporate He-
alth ist, den Wohlfiihlfaktor der Mitarbeiter tiberhaupt erst
einmal zu erfassen und regelméflig zu tracken. Hin und
wieder kommt dieses Feedback auch von ganz allein und
in voller LebensgrofRe auf einen zu. Sven Liinzer von der
Moove GmbH berichtet von einem personlichen Highlight
als Referent. Ein Kollege des Kundenunternehmens hatte
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ihn bei einem zufilligen Treffen nach einem Jahr wieder-
erkannt, fiel ihm um den Hals und erklirte, dass Svens
»Smoothie-Aktion“ ihn wachgeriittelt hdtte und er das zum
Anlass genommen hat, 30 Kilo abzunehmen.

Sabine Hentschel verflgt iber knapp 20 Jahre internationale
Erfahrung als HR Consultant. Sie ist Expertin fur Talent-Manage-
ment. Ihr Schwerpunkt liegt auf Prozessoptimierung und Perfor-
mance-Steigerung von Inhouse Recruiting und Employer Branding.
Als Beraterin und Interim-Managerin entwickelt und implementiert
sie moderne und praxisnahe Sourcing-Strategien flr ihre Kunden.
Zudem steuert sie als Coachin und Interim-Managerin Verande-
rungsprojekte und begleitet Global Player weltweit im digitalen
Wandel und im Cultural Change.
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